
 
 
 
 

AccessOne® Refill Management Program 
 
The AccessOne® Refill Management  Program is designed to assist your office in preventing 
gaps in treatment with STELARA®(ustekinumab) due to missed appointments or failure to 
schedule shipment. We can provide your office with a list of patients on therapy with STELARA® 
who are currently being serviced through AccessOne®.  The AccessOne® Refill Management 
Report will provide upcoming anticipated shipment dates provided by specialty pharmacy 
providers for patients currently being serviced through AccessOne®. Initially, you will receive a 
report containing all of your patients on Therapy with STELARA®.  Then, each month, you will 
receive a report for patients with anticipated shipments for the next month. Attached is an 
example of the AccessOne® Refill Management Report. 
 
To begin the process of receiving weekly reports, please complete this form and fax to 
AccessOne® at (866)489‐5955.  
 
If you have any questions regarding the AccessOne® Refill Management Program for STELARA®, 
please call AccessOne® at 1‐888‐ACCESS‐1 (222‐3771), option 3, Monday through Friday, 
between 8:00 AM and 8:00 PM, Eastern Time. 
 
Before prescribing STELARA®, please see Full Prescribing Information and Medication Guide 
available at www.centocoraccessone.com 
 
Site Name:  ____________________________________________________________________ 

Site Address: ___________________________________________________________________ 

City: ___________________________________ State: ________ ZIP: ______________ 

Site Phone: ______________________________  Site Fax: ______________________________ 

Site Email Address: ______________________________________________________________ 

Office Contact’s Name: ___________________________________________________________ 

Physician Name(s): ______________________________________________________________ 

Signature: ______________________________________________ Date: __________________ 
 
Please be advised the anticipated dispense date is obtained by AccessOne® from the specialty pharmacy providing 
STELARA® for your patients.  The anticipated dispense date is not the actual day of dispense.  Overall, AccessOne® 

does not know the actual dispense date of the medication; therefore, only you and your patient can determine if 
this information is useful in the scheduling of STELARA® injections. 
 

If you would like to opt‐out of the AccessOne® Refill Management Program for STELARA® please call AccessOne® at 
1‐888‐ACCESS‐1 (222‐3771), option 3, Monday through Friday, between 8:00 AM and 8:00 PM, Eastern Time.  
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